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Au terme de cette séance  

de formation, le participant :   

 Comparer les avantages 
et les inconvénients de 

changer de mode de  
rémunération  Évaluer en 

fonction des exemples 
donnés les impacts sur sa 

pratique  Appliquer le 
mode de rémunération  

approprié à sa situation

FORMATION  
médicale CONTINUE  
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PROGRAMME DE 
SOUTIEN À DOMICILE 
EN CLSC INCLUANT 
LES SOINS PALLIATIFS

Dre Sophie Chartier,  janvier 2019
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OBJECTIFS

- Appliquer les modalités du mode mixte à sa pratique en soins à 
domicile.

- Évaluer l’intérêt d’adhérer au mode mixte lorsqu’à tarif horaire ou 
à honoraires fixes.
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DIVULGATION DES CONFLITS D’INTÉRÊTS

Aucune rémunération autre que celle de l’Association des 
médecins de CLSC du Québec pour cette présentation.
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PLAN DE LA PRÉSENTATION

� Présentation des codes et des montants avec leurs 
spécificités

� Garde en disponibilité

� Frais de kilométrage et frais de déplacement

� Exemples de facturation 

� Impact sur ma pratique

� Période de questions
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FORFAIT HORAIRE

À 100 % en mixte régulier

Code 42118: 
1ere heure en continu  59,08$ 

Code 42119: 
pour chaque 15 minutes 
supplémentaires complétées 14,77$ 
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SUPPLÉMENTS D’HONORAIRES

Services médicaux 
71,51%

Services payés sur base de 
temps 62,15%

Mixte 
régulier

Patient non
complexe

• 15900 visite de suivi avec 
examen incluant 
échanges avec les 
proches et le personnel : 
47$ (33,61$) 

• 15901 idem pour patient 
sous le même toit (pas de 
maximum) : 36,60$ 
(26,17S)

• 15902 appel 
téléphonique d’un 
intervenant du SAD 
exigeant une attention 
immédiate : 
16,40$ (11,73$)

• 15903 déplacement par 
5 minutes dans chaque 
direction : 8,25$ (5,13$)

• 08857 Intervention 
clinique : 49,25$ (30,61$)

Et 

• 08859 chaque 15 min  
supplémentaire : 24,60$ 
(15,29$)

• 08661 déplacement de 
10 km 
et plus : 24,60$ (15,29$)
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Services médicaux
71,51%

Services sur base de temps
62,15%

Mixte régulier
Patient 

complexe

• 15904 évaluation médicale 
globale. 
Peut être faite annuellement 
ou lorsque requis. 
Peut être échelonnée sur 
plusieurs visites : 
161,90$ ( 115,77$)

• 15905 visite de suivi :
141$( 100,83$)

• 15906 visite de suivi urgente :
158,65$ ( 113,45$)

• 15907 visite de suivi pour 
patient complexe sous le 
même toit (pas de maximum) : 
109,75% ( 78,48$)

• 15908 visite pour donner une 
opinion :141$ (100,83$)

• 15910 appel téléphonique 
d’un intervenant du SAD 
exigeant une attention 
immédiate  : 24,65$ (17,63$)

• 15909 échanges 
interdisciplinaires ou avec les 
proches  par 15 minutes 
complétées.
L’échange avec les proches 
peut se faire par téléphone, 
doit se faire en dehors d’une 
visite au patient : 
26,42$ (16,42$)

• 15911 déplacement par 
5 minutes dans chaque 
direction 8,25$ (5,13$)

• 08857 Intervention clinique : 
49,25$ (30,61$)

Et

• 08859 chaque 15 minutes 
supplémentaire: 24,60$ 
(15,29$)

• 08861 déplacement de 10 km 
ou plus : 24,60$ (15,29$)
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Services médicaux 
27,74% 

Services payés sur 
base de temps 19,4%

Honoraires fixes
Patient non
complexe

• 15900 visite de suivi 
avec examen 
incluant échanges 
avec les proches et 
le personnel : 
47$ (13,04$) 

• 15901 idem pour 
patient sous le même 
toit (pas de maximum) : 
36,60$ (10,15$)

• 15902 appel 
téléphonique d’un 
intervenant du SAD 
exigeant une 
attention immédiate : 
16,40$ (4,55$)

• 15903 déplacement 
par 5 min dans 
chaque direction: 
8,25$ (1,60$)

• 08857 Intervention 
clinique : 
49,25$ (9,55$)

Et

• 08859 chaque 15 mins 
suppl.: 24,60$ (4,77$)

• 08861 déplacement 
de 10 km ou plus : 
24,60$ (4,77$)
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Services médicaux
27,74% 

Services sur base de temps
19,4% 

Honoraires 
fixes

Patient 
complexe

• 15904 évaluation médicale 
globale.
Peut être faite annuellement 
ou lorsque requis.
Peut être échelonné sur 
plusieurs visites :
161,90$ (44,91$)

• 15905 visite de suivi : 
141$ (39,11$)

• 15906 visite de suivi urgente : 
158,65$ (44,01$)

• 15907 visite de suivi pour 
patient complexe sous le 
même toit (pas de maximum): 
109,75$ (30,44$)

• 15908 visite pour donner une 
opinion : 141$ (39,11$)

• 15910 appel téléphonique 
d’un intervenant du SAD 
exigeant une attention 
immédiate  : 24,65$ (6,84$)

• 15909 échanges 
interdisciplinaires ou avec 
les proches  par 15 minutes 
complétées.
L’échange avec les proches 
peut se faire par téléphone, 
doit se faire en dehors d’une 
visite au patient : 
26,42$ (5,13$)

• 15911 déplacement par 
5 minutes dans 
chaque direction :
8,25$ (1,60$)

• 08857 Intervention clinique : 
49,25$ (9,55$)

Et

• 08859 chaque 15 min 
supplémentaire :
24,60$ (4,77$)

• 08861 Déplacement de 10 km 
ou plus : 24,60$ (4,77S)
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CODE 15910 :  APPEL TÉLÉPHONIQUE

� Est dans le mode mixte et non dans la 
nomenclature générale (contrairement au 
CHSLD). 

� Il ne peut pas être utilisé à l’extérieur de ce 
programme, même lorsque le médecin est en 
CLSC à donner des services courants.

� Il s’agit d’un accident de conception. On 
espère qu’il sera corrigé au fil du temps.
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MAJORATION EN HEURES DÉFAVORABLES
Ne s’applique pas sur le forfait horaire ou sur les heures à 
honoraire fixe, mais sur les montants payables pour les services 
(71,51% ou 27,74% des visites et 100% des services visés par 
l’annexe ii).

Au mixte à domicile

� 22,37 % de 18-22h lundi au jeudi, à l’exception des 
jours fériés

� 36,36 % vendredi 18-22h, à l’exception d’un jour 
férié

� 36,36 % samedi, dimanche, jours fériés de 8h-24 h

Rémunération à l’acte

� 13%

� 23%

� 23%
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LISTE DES SUPPLÉMENTS D’HONORAIRES PAYÉS 
À 100% DE LEUR TARIF DE BASE ET VISÉS PAR LE MODE DE RÉMUNÉRATION

MIXTE (SELON L’ANNEXE II DE L’ANNEXE XXIII DE LA BROCHURE NO.1)

� 08875 forfait de prise en charge et de suivi de la 
clientèle en GMF

� Forfait de formation pour résident ou pour un externe

� Forfait de supervision d’une IPS

� Forfait de prise en charge d’un patient :

Référé du guichet: premiers 150 non vulnérables 19957 (19,55$) 
ou vulnérables 19959 (128,90$) 

et après 150 premiers non vulnérables 19957 
ou vulnérables 19965 (60,15$)

Non référé du guichet: non vulnérables 19957  
ou vulnérables 19965  

� Constat de décès (57,75$ et certificat à 19,60$)

� Forfait de responsabilité (15169,15170) (8,15$)
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GARDE EN DISPONIBILITÉ À 100%

� Sauf exception, les médecins adhérant au mode mixte 
doivent réclamer leurs services selon le mode de l’acte 
à 100% du tarif régulier durant la garde de jour, de soir 
ou de nuit.

� Le médecin au mode mixte doit préciser qu’il s’agit de 
services fournis durant la garde en disponibilité 
(contexte 200).

� Si la prestation de services demande au  moins une 
heure consécutive et que ces services sont rendus 
entre 8 h et 24 h, le médecin peut exceptionnellement 
réclamer ses services selon le mode mixte.

� Le mode mixte ne s’applique jamais la nuit.
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HEURES DÉPASSÉES EN HONORAIRE FIXE

► Lorsque le médecin dépasse 35 h d’activités au 
cours d’une semaine. 

► Ou s’il s’est prévalu de la possibilité d’être 
rémunéré pour 40 h par semaine selon les 
honoraires fixes, qu’il dépasse 35 h au cours 
d’une semaine et qu’il a facturé durant l’année 
au moins 220 h additionnelles à honoraires fixes. 

► Il peut se prévaloir du mode mixte « complet » 
pour ses heures excédentaires, soit des forfaits 
horaires plus les suppléments selon le 
pourcentage (%) des médecins  rémunérés 
exclusivement selon le mode mixte.
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FRAIS DE 
KILOMÉTRAGE

PAR 2.4.2 DU PRÉAMBULE
GÉNÉRAL DU MANUEL DE 

FACTURATION

� Pour le médecin rémunéré à 
l'acte, selon le mode mixte ou à 
honoraires fixes, utiliser une facture de 
frais de déplacement pour l'aller et 
une autre pour le retour et inscrire sur 
chacune :

� le code facturation 09991;
� le nombre de kilomètres effectués à 

l'aller (facture 1) et au retour 
(facture 2) diminué des 10 premiers 
kilomètres pour chacune de ces
factures dans le champ Nombre de 
kilomètres à l'aller;

� l'élément de 
contexte Aller ou Retour selon votre
situation;

� l'élément de contexte précisant la 
nature de votre déplacement :

�Visite rendue au domicile du patient;
� Lors de visites à domicile en série, 

remplir une facture pour l'aller en
utilisant l'adresse du point de départ
et celle du patient le plus éloigné, puis
inversement pour la facture de retour 
vers le point d'arrivée, en diminuant
chacune des factures des 10 premiers 
kilomètres.
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FRAIS DE DÉPLACEMENTS

�Depuis le 24 mai 2018, le médecin doit inscrire 
l’heure de début et l’heure de fin pour chaque 
déplacement entre les domiciles des patients, 
plutôt que la durée, et ce, en tenant compte 
de l’exclusion du temps requis pour effectuer 
les 10 premiers kilomètres. De plus, le minimum 
de 10 km doit aussi être pris en compte au 
retour.

� S’applique avec l’intervention clinique et non 
avec le programme de soutien à domicile 
(codes 15903, 15911) qui sont par périodes de 
5 minutes.

17



Concrètement comment ça marche ? | SAD - SP
Dre Sophie Chartier, AMCLSCQ

Journée médico-administrative | 25 janvier 2019

EXEMPLE  D ’UN 
VENDREDI

MINUTES
CODE

PAT IENTS  COMPLEXES
MIXTE

RÉGUL IER  
HONORAIRES  

F IXES
MAJORATION

CLSC à  A 5 min 15911 x 1 5,13$ 1,60$

Patient A 60 min
Référence du guichet
Éval md globale  15904     

Idem
115,77$

Idem
44,91$

A à B 5 min 15911 x 1 5,13$ 1,60$

Patient B 30 min Visite de suivi 15905 100,83$ 39,11$

B à C 5 min 15911 x 1 5,13$ 1,60$

Patient C 45 min Visite de suivi 15905 100,83$ 39,11$

C à D 5 min 15911 x 1 5,13$ 1,60$

Patient D 30 min Visite de suivi 15905 100,83$ 39,11$

D vers CLSC 15 min 15911 x 3 15,39$ 4,80$

Après-midi 150 min
Rédaction, ordonnances, 

appels aux proches
inclus HF

3 appels du SAD
Tarif horaire

Total

30 min
Total de 380 
min (6,33 h)

15910 x 3
42118 x 1

42119 x 22

52,89$
59,08$

324,94$

891,08$

20,52$
72,04$ x 6,33 
h = 456,01$

649,97$ 37,10%

18



Concrètement comment ça marche ? | SAD - SP
Dre Sophie Chartier, AMCLSCQ

Journée médico-administrative | 25 janvier 2019

EXEMPLE D’UNE GARDE
� Visite d’urgence à un patient en soins palliatifs à 19h un samedi

� Déplacement de mon domicile au CLSC

� Déplacement du CLSC au patient 30 km, 30 minutes

� Durée de la visite: 45 min + déplacement 60 min = 1h45

� Forfait de garde

� Frais de kilométrage: départ du lieu principal de pratique (ou entente 
avec établissement 0,455$ par km)

Suivi de: 

� Choix A : Acte à 100%

� Visite d’un patient en perte sévère d’autonomie vulnérable inscrit dans 
le groupe de médecins 15783 à 142,45$

� Urgence à 19 h 15848 (entre 16h-24h) à 56,40$ 
(15847 (7-16h) 37,60$, 15849 (0 à 7h) 75,20$)

� Majoration en heures défavorables x 1,23

Total : 244,59$

19



Concrètement comment ça marche ? | SAD - SP
Dre Sophie Chartier, AMCLSCQ

Journée médico-administrative | 25 janvier 2019

Choix B : Intervention clinique plus déplacement 

� 08857 pour les 30 premières minutes 49,25$ 

� 08859 x 5 (par 15 minutes supplémentaires) 123,00$

� Forfait de responsabilité 8,15$

� Déplacement 08861 x1 (par 15 min après 10 km) à l’aller, x 1 
au retour 49,20$

� Majoration en heures défavorables x 1,23

Total: 282,41$

Choix C : Mixte régulier

� Tarif horaire 42118 x 1  59,08$

� Visite de suivi urgente 15906   113,45$

� Déplacement du CLSC au domicile, avec retour au CLSC,  
par 5 min 15911 x 12 61,56$

� Majoration en heures défavorables x 1,3216

Total: 309,37$
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IMPACTS SUR MA PRATIQUE

� Mes vendredis vont changer

� Appels aux intervenants en fin de demi-journées

� Je vais décider du mode de facturation lors de mes 
gardes
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